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Procedura windykacyjna
Monity

Nie ma zadnych ogélnych zasad odnoszacych sie do moni-
tow. Istnieje mozliwos¢ wszczecia postepowania windykacyj-
nego, nawet jedli wierzyciel nie wystosowat do dtuznika ani
jednego monitu.

Zgtoszenie dtugu do windykacji

Dtug powinien zosta¢ zgtoszony do windykacji mozliwie
wczesnie. Zwieksza to prawdopodobienstwo odzyskania
dtugu.

Standardowa stopa procentowa obowigzujgca we
Frangji dla windykacji naleznosci

Stopa procentowa zmienia sie co roku. W roku 2007 standar-
dowa stopa procentowa wynosita 2,95%. Niemniej francuscy
dtuznicy sa przyzwyczajeni, ze jesli sprawa przebiega po-
mysInie, nie pfacq tych odsetek.

Opfaty

W zwigzku z wystosowaniem monitéw nie s3 pobierane
zadne opfaty.

Ustugi windykacyjne Euler Hermes

Postepowanie przedprocesowe

m Pierwszy monit jest wystosowywany do dtuznika po za-
rejestrowaniu zlecenia windykacyjnego.

m Po uptywie maksymalnie 7 dni od wystosowania pierw-
szego monitu z dtuznikiem nawigzywany jest kontakt te-
lefoniczny.

m Jesli nie udato sie skontaktowac z dtuznikiem telefo-
nicznie, jest on odwiedzany pod adresem domowym.

m JeZeli niemozliwe jest zawarcie porozumienia w spra-
wie sptaty dtugu ani zadnego innego porozumienia (jesli
dtuznik zniknat, nie mozna sie z nim skontaktowac lub je-
8li ztozyt odpowiedz na pozew), sprawa jest kierowana do
sadu.

Dokumenty wymagane do postepowania przed-
procesowego

Do Euler Hermes nalezy przesta¢ nastepujace informacje:
m kopie faktur,
m Wyciag z rachunku bankowego,

m pefnomocnictwo podpisane przez przedstawiciela
prawnego wierzyciela.

Windykacja sagdowa
Dokumenty wymagane do sgdowe] windykagji
naleznosci

Do Euler Hermes nalezy przesta¢ nastepujace informacje:

m kopie faktur,
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m wyciag z rachunku bankowego,

m pefnomocnictwo podpisane przez przedstawiciela
prawnego wierzyciela,

m potwierdzenie zamdéwienia i dostawy.

Jezeli dtuznik ztozyt odpowiedZ na pozew, wymagane s3a
dodatkowo nastepujgce dokumenty:

m warunki sprzedazy i dostawy,

m cata odnosna korespondencja wymieniona pomiedzy
stronami.

Dziatania sgdowe

m Wierzyciel musi wyrazi¢ zgode na skierowanie sprawy
na droge sadowa.

m Do sadu wysytany jest wniosek o wystawienie nakazu
zapfaty. Sad rozpatruje wniosek i podejmuje decyzje w
przeciggu dwoch miesiecy.

m Decyzja jest przesytana komornikowi, ktéry nastepnie
powiadamia dtuznika. Dtuznik ma miesigc na wniesie-
nie zarzutow.

m Jesli dtuznik wniesie zarzut, adwokat musi wnie$¢ do
sadu nowa sprawe.

m Jedli dtuznik nie wniesie zadnego zarzutu, decyzja zo-
stanie przestana komornikowi, ktéry rozpocznie egze-
kucje.

Euler Hermes we Francji kieruje cata sprawa, chyba ze dtuznik
wniost zarzut. W tym przypadku sprawa zostanie przekazana
prawnikowi.

Czas trwania postepowania sagdowego

Dtugo$¢ postepowania zalezy od sadu, lecz w przypadku
wystawiania nakazu zaptaty, trwa ono zazwyczaj od 3 do 5
miesiecy. Jesli konieczna jest pomoc prawnika, na przyktad
jesli dtuznik wniesie zarzut lub w przypadku bardziej skompli-
kowanych spraw, postepowanie moze trwac¢ 6-12 miesiecy.
Faktyczny czas zalezy od sadu prowadzacego sprawe oraz
charakteru sporu pomiedzy stronami.

Optaty do uiszczenia w zwigzku z sagdowym po-
stepowaniem windykacyjnym

W przypadkach, w ktérych wystawiany jest nakaz zapfaty i
jesli dtuznik nie wniést zarzutu w sprawie, szacowany koszt
uzyskania orzeczenia wynosi ok. 200 EUR. Do tej kwoty nale-
2y dodac koszty postepowania windykacyjnego. Wysokos¢ tej
dodatkowej kwoty zalezy od charakteru i ztozonosci sprawy.

Koszty te naliczane s przez komornika, ktéry takze pobiera
optate w wysokosci 10% odzyskanej kwoty.

Optaty do uiszczenia w przypadku, gdy dtuznik
whiesie odpowiedZ na pozew

W sadzie pierwszej instancji koszty wynosza co najmniej ok.
1.500 EUR.

Zasadniczo koszty s3 takie same niezaleznie od wysokosci
zadtuZenia i musza zosta¢ pokryte niezaleznie od tego, czy
dtug zostanie odzyskany, czy nie. Koszty moga by¢ wyzsze w
zaleznosci od ztozonosci sprawy. Jesli windykacja sadowa
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zakonczy sie powodzeniem, wierzycielowi przystuguje prawo
do domagania sie zwrotu optaty pobranej przez komornika i
podatku VAT, lecz nie kosztéw sadowych. Cho¢ orzeczenie
sadu przewaznie przewiduje pewne odszkodowanie dla
wierzyciela, nigdy nie wystarcza ono na pokrycie catosci
kosztéw sadowych. Sad moze zasadzi¢ na korzys¢ wierzyciela
odszkodowanie za poniesione straty.

Wszelkie podane koszty majg charakter orientacyjny i moga
rézni¢ sie w zaleznosci od kwoty roszczenia iflub stopnia
skomplikowania sprawy.

Upadtosc

Opfata sadowa za ztozenie wniosku o ogtoszenie upadtosci
dtuznika wynosi ok. 1.000 EUR.
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