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AGD w Polsce

Prognozy Euler Hermes

W ktdrg strone zmierza rynek sprzetu AGD? Euler Hermes analizuje pozytywne, jak i negatywne
informacje, mogace wptyng¢ na dodatni jak na razie, ale minimalny w konteks$cie lat ubiegtych
trend wzrostowy — a przede wszystkim na wyniki finansowe producentéw i dystrybutorow
sprzetu.

Autorzy informacji poruszaja;
e Temat popytu konsumenckiego na produkty AGD
e Problem wyraznie juz zasygnalizowanego problemu z ptatnosciami ze strony czesci koncowych
dystrybutoréw sprzetu

Wocigz wzrost w | pétroczu

Podczas gdy w innych krajach europejskich — na Zachodzie jak i w krajach regionu popyt na sprzet
AGD spadat nierzadko w tempie dwucyfrowym, Polscy producenci i dystrybutorzy zanotowali wzrost.
Byt to co prawda wzrost — jak podaje CECED - pod katem wartosci sprzedazy (ilosciowo — stagnacja
lub nawet minimalny spadek), ale mimo wszystko jest to godne odnotowania.

Tomasz Starus, dyrektor Dziatlu Oceny Ryzyka w Euler Hermes ocenia: ,Podsumowujgc fo co do fef
pory wydarzyfo sie w roku 2009 mozna powiedziec, Ze odpowiednio: | kwartat byt dobry, Il staby, a
lipiec — sredni (odbicie po poprzednich trzech miesigcach). Zastanawiajace sg wyniki zwfaszcza z
pierwszych trzech miesiecy. podczas gdy wiele innych branz nofowafo historyczne spadki, w AGD byt
to czas nie gorszy — a jak przekonywall niektorzy liczgcy sie uczestnicy rynku — nawet lepszy niz w roku
ubieglym.”

Czy popyt sie utrzyma?

Niskie nasycenie nowoczesnym sprzetem AGD w Polsce, jego wymiana pokoleniowa — to sg
argumenty za utrzymaniem popytu przynajmniej na obecnym poziomie. Swiadczg o tym sygnaly z
rynku — obecnie sprzedaje sie zwtaszcza sprzet tanszy, uzytkowy a nie do zabudowy. Z drugiej strony
spadfa niewatpliwie nie tylko sprzedaz nowych mieszkan, ale takze mniej jest rozpoczynanych nowych
inwestycji — co bedzie rzutowac na popyt w nastepnych kwartatach.

Jak moéwi Tomasz Starus: ,Sprzedaz nowych mieszkari spadfa z powodu zmniejszenia dostepu do
tanich kredytow mieszkaniowych. Nawet jesli w Polsce nie bedzie miafo to az tak duzego przefoZenia
na sprzedaz produktow AGD jak np. na rynkach zachodnich, fo samo zaostrzenie procedur
kredyfowych na pewno zmniefszy popyt konsumencki. Fakiem jest bowiem, Ze jestesmy wiasnie
swiadkami fego procesu — tanie i dostepne kredyty konsumpcyjne stopniowo stajg sie nie tak tanie i nie
tak dostepne jak dotychczas. MoZe sie okazac, Ze stac na nie bedzie osoby, ktore de facto nie bedg ich
potrzebowac, natomiast osoby nie kupujgce nowych mieszkan, ale chcgce wymienic swdj sprzet na
nowoczesniefszy — nie beda spefnialy kryteriow do udzielenia takiej poZyczki. Samo zaostrzenie zas
musi nastgpic, skoro podawane w publiczne/ debacie szacunki mowig o tym, iz juz 1/5 kredytow
konsumenckich sfuZy spfacie innych zobowigzari — jestesmy wiec swiadkami powstawania spirali
zadfuzenia w segmencie kredytow konsumenckich, co potwierdzajg takZe dane Biur Informacji
Gospodarczef lub wyniki poszczegolnych instytucji finansowych takich poZyczek udzielajacych.”
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Abstrahujac od tematu popytu konsumenckiego, warto zwr6cié uwage na nie mniej istotne dla
producentow i gtdwnych dystrybutoréw zagadnienie...

Nawet jesli sprzedaz wyglada niezle, liczg sie pw. naleznosSci

Analiza danych od poczatku roku do konhca sierpnia roku 2009 pozwala zauwazy¢, iz w tym okresie
Dziat Windykacji Euler Hermes (najwieksza w kraju firma windykacji naleznosci B2B, obstugujaca
wiekszo$¢ zlecen odzyskania naleznosci biznesowych na rynku) zanotowat blisko dziesieciokrotne
zwiekszenie ilosci zlecen windykacyjnych od producentow i gtéwnych dystrybutoréw AGD w
stosunku do analogicznego okresu w 2008 roku.

Jak méwi Katarzyna Walesiek, Gtowny Specjalista i kierownik w Dziale Windykacji EH: "Liczba zleceri
od kitku wybranych klientow z branzy AGD wzrosta w porownywanym okresie z Kilkudziesieciu do
kilkuset, Jest fo o tyle specyficzne, Ze branza ta dotychczas w sferze pfatnosci dziatata podobnie jak
farmacja — jest to rynek producenta, dosyc skoncentrowana ich grupa (producentow i gtownych
aystrybutorow) byta czynnikiem motywujgcym hurtownikow do sprawnego regulowania zobowigzar. W
przeciwnym razie — tracili Zrodfo zaopatrzenia, stawali sie mniej konkurencyjni od innych dystrybutorow
AGD, a w konsekwencjfi mogli stracic takZe kolejne Zrodla zaopatrzenia (szybki obieg informacfi w
branZy przy tak w miare skoncentrowanym rynku,).

Warfo ponadfo podkreslic, Ze w ub. roku Zzlecenia byty nie tylko sporadyczne, ale teZz byly fo
zobowigzania spfacane dosyc szybko. Przyczyng opdzZnieri okazywaly sie czesto niedopatrzenia
organizacyjne typu zgubione dokumenty czy niezgodnos¢ sald. Obecnie hurtownicy, Ilokaini
aystrybutorzy kforzy nie pfacg, rzeczywiscie majg problem — brak bieZgcych srodkow. Przy czym
zadfuzeni sg nie u jednego producenta, ale nie ptacg wszystkim dostawcom. Co wiecej — nie wynika fo
lakZze z zalegania sprzetu, stabej sprzedazZy — stany magazynowe tych lokalnych, regionalnych
aystrybutorow sg zazwyczaj niskie. Zwrot sprzetu nie wchodzi wiec raczej w gre jako metfoda chociazby
czesclowef kompensacji zobowigzarn.”

Przyczyny. proponowane przez dtuznikow rozwigzania

Sadzi¢ mozna, ze wielu lokalnych dystrybutorow (a mamy rynek dosc¢ jeszcze rozdrobniony — poza
gtéwnymi sieciami, w handlu tzw. tradycyjnym sprzedawane jest ponad 50% sprzetu AGD) nie byto
przygotowanych na tak szybkg zmiane koniunktury. Spodziewano sie utrzymania trendu corocznego
wzrostu w kazdej kategorii na poziomie dwucyfrowym: hurtownie zainwestowaty wiec w rozwigzania
spedycyjne, informatyczne itp. — celowe w czasach koniunktury, ale obecnie przy niepewnej sytuacji
rynku bedace tylko obcigzeniem, ktére trzeba finansowa¢ z wpltywdw mniejszych niz liczono. Jak
wspomniano wczesniej — branza miata w ubiegtych latach bardzo wysoka moralnosé ptatnicza, zas
problemy z dystrybutorami sprzetu wystepowaly sporadycznie, dlatego sama liczba zleceh w
poroéwnaniu np. do branzy budowlanej nie jest jeszcze szokujgca, tym niemniej niepokoi¢ musi ta
wyrazna juz tendencja.

Tomasz Starus podsumowuje pojawiajace sie problemy: ,Dfuznicy jako opcje wyjscia z kfopotow
wskazujg na zgode dostawcow — wierzycieli na zwiekszenie dostaw! Dopiero tg drogg — ponownego
zwiekszenia skali sprzedaZy — chcg wyjsc na prostg i spfacic zobowigzania. Zwiekszenie dostaw do
adtuznika, ktory nie dat sobie rady z bieZacym regulowaniem zobowigzar przy mniefszef skall
dziatalnosci, mimo iz fowar znalazt nabywcow, jest samo w sobie dosyc ryzykowne i sprzeczne z
Intuic/g. Dodatkowo zas, samo zwigkszone zafowarowanie nie gwarantufe przecieZ zwiekszenia
sprzedaZy danego przedsiebiorstwa, nawet jesli optymistycznie zatoZymy, Ze nastgpi wzrost sprzedazy
sektora jako cafosci. Istnigje zatem spore zagroZenie, Ze przynajmniej niektorzy, gorzef radzgcy sobie
przedsiebiorcy, moga trwale utracic zdolnosc do bieZgcego regulowania zobowigzari, co niewgtpliwie
natychmiast wykorzystajg ich lepiej prosperujacy konkurenci. W ten sposob, firmy stosunkowo dobrze
prosperujgce zagarng dodatkowo kilka procent rynku, bez koniecznosci przejmowania w tym celu
swoich konkurentow, zas dla firm pozostajgcych w gorszej kondycji finansowej bedzie fo oznaczafo
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utrate rynku, a co za tym idzie nie moznosc spfaty zadfuzenia i bankructwo. Widzielismy to w branZy
AGD w przeszfosci, do pewnego stopnia obserwujemy obecnie | spodziewamy sie powtarzania sie tego
wZorca w przysziosci do momentu, w ktorym rynek skonsoliduje sie na tyle, Ze znikng z niego podmioty
notujgce w ciggu roku straty, a opierajgce swojg dziatalnosc wytgcznie na czerpaniu zyskow z bonusow
rocznych przyznawanych przez dostawcow za zrealizowany obrot.”
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Euler Hermes jest liderem na rynku ubezpieczeri naleznosci handlowych oraz jednym z liderow
w Zakreslie gwarancji ubezpieczeniowych i windykacji naleznosci. Euler Hermes zatrudnia 6 200
pracownikow w 50 krajach. Oferuje kompleksowe ustugi w zakresie zarzgdzania nalezZnosciami.
Skonsolidowany obrot grupy Euler Hermes w 2008 roku wynidst 2,2 miliarda euro. Euler Hermes
rozwingt miedzynarodowg siec¢ nadzoru, kidra umoZiiwia analize stabilnosci finansowej 40 milionow
przedsiebiorstw. Grupa obejmuje swoimi gwarancjami transakcje handlowe na calym swiecie na
kwote 800 mid euro.

Aok ok

Euler Hermes, cztonek grupy Allianz, jest notowany na gietdzie Euronext w ParyZu. Agencja
Standard & Poor's przyznata grupie oraz nalezgcym do niej spotkom zaleZnym rating AA-.

Aok ok

W Polsce grupa Euler Hermes jest obecna od 1999 roku. Towarzystwo Ubezpieczeri Euler Hermes
S.A. oferuje ubezpieczenia naleznosci handlowych oraz gwarancje ubezpieczeniowe. Jednoczesnie
druga spdtka dziatajgca na polskim rynku - Euler Hermes Zarzadzanie Ryzykiem Sp. z o.0. oferuje
windykacje naleznosci Mierzefewska - Kancelaria Prawna Sp. k.
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