Zlecenie prosimy wystac:
fax: (48 22) 385 48 92 lub windykacja@eulerhermes.com

Pojedyncze zlecenie =l EULER HERMES

Windykacja mi edzynarodowa Chleetions

Zleceniodawca

Firma (nazwa / forma prawna) Ewidencja/KRS

Ulica / Miejscowos¢ Nr Numer telefonu/faksu

Poczta Kod Nazwa banku

NIP REGON Numer rachunku

Dane diu znika Dane wierzytelno $ci

Firma (nazwa / forma prawna) Pozostajemy w kontaktach handlowych z dluznikiem
Tak [ Nie [

Ulica / miejscowos¢ Nr Kwota gtéwna roszczenia

Poczta Kod Waluta

NIP REGON Odsetki Od dnia

Numer telefonu Petnomocnictwo
Niniejszym udzielam pelnomocnictwa Spoice Euler Hermes
Collections Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzi-
ba w Warszawie, ul. Domaniewska 50B, do dziatan majacych

na celu odzyskanie naleznosci pienieznych przystugujacych od
diuznika w sprawach wynikajgcych z prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, w szczeg6lnosci do podejmowania czynnosci

Zleceniobiorca

Euler Hermes Collections Sp. z 0. 0. Fl’O'egaiaCé’Ch na: I e i akresi
. . . prowadzeniu z dtuznikiem wszelkich negocjacji w zakresie
ul. Domaniewska 50 B; 02 -672 Warszawa warunkow splaty zadiuzenia,
KRS: 000004623 REGON: 013159561 . . o A .
2. przyjmowaniu od dtuznika $wiadczen pienieznych majacych
NIP: 527-21-77-123 na celu uregulowanie zobowigzan,
Posrednik (Agent) Numer telefonu 3. przyjmowaniu innych $wiadczen, do ktorych zobowiazat sie
dtuznik, za pisemna zgoda Zleceniodawcy.
Zestawienie faktur
Data wysta- - Data wymagal- | Odsetki
Nr faktury wienia Tytut wystawienia Kwota Waluta nosci (%)
Euler Hermes Collections Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 50 B
Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w 02-672 Warszawa
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego tel. (22) 385 46 55
Rejestru Sadowego, Nr KRS: 0000044623; NIP: 527- fax (22) 385 46 99
21-77-123; Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 580
000,00 zt; www.eulerhermes.pl

Siedziba: Warszawa

A company of Allianz @)




Zlecenie prosimy wystac:
fax: (48 22) 385 48 92 lub windykacja@eulerhermes.com

Ogolne Warunki Pojedynczego
Zlecenia Ustug Windykacyjnych

VI.

Przedmiot Zlecenia

1. Zlecone wierzytelnosci musza spetnia¢ nastepujace wymogi:

a) wierzytelno$¢ nie jest objeta postepowaniem uktadowym, upadiosciowym, egzekucyj-
nym lub postepowaniem uregulowanym w prawie upadto$ciowym i naprawczym,

b) roszczenie nie ulegto przedawnieniu lub do daty przedawnienia pozostato nie mniej
niz 90 dni.

2. Przedmiotem Zlecenia nie sg objete wierzytelnosci od 0s6b fizycznych, ktére powsta-
ly z innych zobowigzan, niz zwigzanych z prowadzong przez te osoby dziatalno$cig
gospodarcza.

3. Przedmiotem Zlecenia jest roszczenie giéwne oraz nalezne odsetki, pod warunkiem
objecia Zleceniem przez Zleceniodawce dochodzenia odsetek. W przypadku istnienia
podstawy prawnej tzn. pisemnego zobowigzania ( umowy ) pomigdzy Zleceniodawca
a jego dtuznikiem, Zleceniobiorca bedzie takze dochodzit — na zadanie Zleceniodaw-
cy poniesionych przez Zleceniodawce optat windykacyjnych, o ktérych mowa w pkt VI
Umowy

Obowi gzki stron

1. Zleceniodawca zobowigzuje sie:

a) zaniecha¢ samodzielnych negocjacji z dtuznikiem oraz jakichkolwiek czynnosci win-
dykacyjnych, w tym zlecania takich czynno$ci innemu podmiotowi, chyba, ze za zgo-
da Zleceniobiorcy,

b) informowa¢ Zleceniobiorce o wszelkich wptatach dokonanych przez diuznika w jakiej-
kolwiek formie bezposrednio na rzecz Zleceniodawcy, i/lub o wszelkich innych dziata-
niach i/lub zaniechaniach zmieniajacych w jakikolwiek sposob wskazane w Zleceniu
saldo dtuznika, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od otrzymania poszcze-
goélnych ptatnosci i/lub zaistnienia przestanki do zmiany wysokosci salda diuznika,

c) Zleceniodawca ponosi wobec Zleceniobiorcy odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ do-
kumentéw i prawidtowos¢ danych przekazanych Zleceniobiorcy, a w szczeg6lnosci in-
formaciji dotyczacych wierzytelnosci, o ktérych mowa w pkt | .

d) W przypadku naruszenia przez Zleceniodawce obowigzku, o ktérym mowa w pkt
Il.1.c), stwierdzonego przez Zleceniobiorce w drodze podjetych dziatan windykacyj-
nych, Zleceniodawca bedzie zobowigzany do poniesienia optaty wstepnej w wysokosci

EH

5. Zleceniobiorca zwolniony jest z obowiazku, o ktérym mowa w pkt I1l.4. w sytuacji,
kiedy przekazywane przez Zleceniodawce informacje dotyczace dtuznikéw sg juz
znane Zleceniobiorcy z innych zrédet.

6. Zleceniobiorca uprawniony jest do odmowy przyjecia zlecenia bez wskazania przy-
czyny odmowy.

Przebieg post epowania windykacyjnego

1. Przedsadowe postepowanie windykacyjne prowadzone jest w terminie do 90 dni po-
czawszy od daty jego przyjecia. W razie stwierdzenia przez Zleceniobiorce wystgpie-
nia okolicznosci rokujacych sptate naleznosci objetych Zleceniem w terminie przekra-
czajacym 90 dni, a w szczegolnosci w przypadku, gdy terminy ptatnosci rat lub zaspo-
kojenia wierzytelnosci w innej formie przypadatyby po uptywie 90 dni, Zleceniobiorca
moze przedtuzy¢ postepowanie windykacyjne o niezbedny wedtug Zleceniobiorcy ter-
min.

2. W razie stwierdzenia przez Zleceniobiorce spornosci roszczen objetych Zleceniem,
postepowanie windykacyjne moze by¢ przedtuzone na podstawie decyzji Zlecenio-
biorcy zaakceptowanej przez Zleceniodawce.

3. Zleceniobiorca zgodnie z udzielonym mu Petnomocnictwem uprawniony jest do przy-
jecia wptat dtuznika na swoéj rachunek bankowy badz bezposrednio gotéwka. W takim
przypadku, w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych od daty potwierdzenia przez
bank wplywu naleznosci lub przyjecia gotéwki, przekaze on kazdg otrzymana nalez-
nos¢ Zleceniodawcy, pomniejszong o wszelkie nalezne, nawet jesli nie sg jeszcze
wymagalne na dzienn zwrotu prowizje, powiekszone o podatek od towaréw i ustug (
VAT).

4. Wszelkie ptatnosci dokonywane w jakiejkolwiek formie przez dtuznika w czasie reali-
zacji Zlecenia, w tym zwroty towar6éw uznawane sg za efekt dziatan Zleceniobiorcy i
podlegaja optacie prowizyjnej.

5. Zawarcie przez Zleceniodawce z dtuznikiem, w czasie obowigzywania Zlecenia, ugo-
dy w zakresie naleznosci objetych Zleceniem, nie zwalnia Zleceniodawcy z obowigz-
ku uiszczenia prowizji w petnej wysokosci, nawet jezeli terminy sptat sg ustalone poza
terminem okreslonym w pkt IV.1.

180 PLN netto bez wzgledu na obowigzujace promocije. V. Zakp nczenie post gpowania wmdykacyjnego
e) Zleceniodawca zobowigzuje sig przekaza¢ Zleceniobiorcy kompletne dane teleadre- 1. Zakonczenie postepowania windykacyjnego nastepuje w przypadku, gdy:
sowe diuznika. W przypadku koniecznosci ustalenia prawidiowych lub nowych danych a) diuznik dokonat sptaty catosci naleznosci,
teleadresowych diuznika, Zleceniodawca zobowigzuje sie do uiszczenia optaty zgod- b) diuznik dokonat czesciowej sptaty naleznosci, zgodnie z zawartym wczesniej poro-
nej zataczonym ponizej cennikiem ustug windykacyjnych. zumieniem o sptacie i redukcji czegsci naleznosci,
2. Zleceniobiorca zobowigzuie sie: c) okolicznos$ci wskazuja na brak mozliwosci efektywnego zakonczenia przedsadowego
a) informowaé Zleceniodawce o otrzymaniu naleznosci od diuznika, w terminie nie diuz- postepowania windykacyjnego, przed uptywem terminu okreslonego w pkt IV.1,
szym niz 5 dni roboczych od daty potwierdzenia przez bank wptywu $rodkéw pienigz- d) wierzytelnos¢ zostata objeta postgpowaniem uktadowym, upactosciowym lub na-
nych na rachunek Zleceniobiorcy lub otrzymania naleznosci bezposrednio od dtuzni- prawczym,
ka, e) nastgpito umorzenie postgpowania egzekucyjnego przez komornika
b) przekazywaé otrzymane od diuznika naleznosci zgodnie z pkt IV.3. f) do uptywu terminu przedawnienia wierzytelnosci objetej Zleceniem pozostato 30 dni,
g) Zleceniodawca dokonat w toku postepowania przelewu na osobe trzecig wierzytelno-
Odpowiedzialno $é Zleceniobiorcy $ci objetej Zl.eceniem bez .zgody Zlecenigbiolrcy, ) )
i . oo - R h) uptynat termin prowadzenia postgpowania windykacyjnego okreslony w pkt IV.1.
1. Z|eCenI0b|.OI'C§ zobowgzule sie do nalezytej staranno$ci podczas realizacji niniejsze- 2. W przypadku jednostronnego wycofania Zlecenia przez Zleceniodawce przed uply-
go ZIe(_:en_la Wlnd_ykacyjne_go. - - . I = wem terminu, o ktérym mowa w pkt IV. 1 lub przelewu przez Zleceniodawce wierzy-
2. Zle_cenloblorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za terminy przedawnien wierzytelnosci telnosci objetej Zleceniem na osobe trzecia bez zgody Zleceniobiorcy, Zleceniodawca
ObJQtyC.h Z}ecemgm. - Lo - S P . zobowiagzany jest do zaptaty catosci prowizji od kwoty Zlecenia, zgodnie z Cennikiem
3. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za prawdziwo$¢ dokumentéw i prawi- Ustug Windykacyinych okregl K
s N g Windykacyjnych okreslonym w pkt VI.
dlowos_c d_anych przek_azaljych mu przez Z'e°9”'°daV.V°¢- i . 3. Niezaleznie od sposobu zakonczenia postgpowania windykacyjnego, Zleceniobiorca
4. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych od . . . . .
. X . - . K . X jest zobowigzany przekaza¢ Zleceniodawcy raport kocowy.
Zleceniodawcy oraz do przetwarzania tych informacii tylko i wytacznie do celéw reali-
zacji niniejszej Umowy, z zastrzezeniem pkt IIl,5.
Cennik ustug windykacyjnych i postanowienia ko Acowe

1. Windykacja przedsadowa

Liczba dni przeterminowania

Wysokos$¢ roszczenia EUR Europa Pozostate kontynenty
do 180 dni od 181 do 360 dni do 180 dni od 181 do 360 dni
od 15 001 9% 11% 24% 26%
0-15000 13% 16% 26% 28%
Optata wstepna* 0 50 100 100
Ustalenie adresu* 75 75 75 75

*Kwota podana w euro. Réwnowarto$¢ w PLN wg $redniego kursu NBP z dnia wystawienia faktury.

VIl. Informacje dodatkowe
- Powyzsze prowizje naliczane sg wytacznie od odzyskanych naleznosci oraz w sytuacjach przewidzianych w pkt 1V.3,4 i pkt V.2., niezaleznie od sposobu rozliczenia
Zleceniodawcy z diuznikiem.
- Wysokos$¢ prowizji od zlecen zakornczonych sukcesem nie moze by¢ mniejsza niz 40 Euro.
- Zleceniodawca wyraza zgode na wystawianie faktur VAT bez swojego podpisu.
- Do powyzszych cen doliczy¢ nalezy podatek VAT w wysokosci 22%.
- Powyzej 360 dni stawki ustalane indywidualnie.

Pieczec¢ firmowa, podpis osoby upowaznionej do reprezentacji Zleceniodawcy



