Informacja prasowa EULER HERMES

Paryz, listopad 2011 roku

Wyniki Euler Hermes za pierwsze 9 miesiecy 2011 roku

Obroty: 1.707 min EUR
Wynik techniczny netto: 300,5 min EUR
Przychody ze zwyklej dziatalnosci operacyjnej: 391,0 min EUR
Zysk netto: 276,0 min EUR

Euler Hermes odnotowat znakomite wyniki za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2011 roku pomimo
duzej niepewnosci otoczenia gospodarczego.

Obroty siegnety 1.707 min EUR, co oznacza wzrost o 8% w poréwnaniu do roku 2010.
Skiadka zarobiona brutto wzrosta o 9,1% w porownaniu do roku poprzedniego, dzieki
wysokiemu wolumenowi ubezpieczonych obrotow w pierwszych dwoch kwartatach oraz
szybkiemu wzrostowi nowej produkcji netto, co byto zwigzane z rosngcg atrakcyjnoscia
ubezpieczen nalezno$ci na skutek niestabilnej sytuacji gospodarczej.

Wedtug danych na koniec wrze$nia wskaznik szkodowo-kosztowy (ang. net combined ratio)
utrzymuje niski poziom i wynosi 66,5%, co odzwierciedla dobre wyniki operacyjne grupy.
Zysk netto za pierwsze trzy kwartaty 2011 roku wyniost 276,0 min EUR, w poréwnaniu do
255,8 min EUR w analogicznym okresie roku poprzedniego.

— Strategia polegajgca na ukierunkowaniu rozwoju naszej grupy na klienta zaczyna przynosic efekty —
mowi Wilfried Verstraete, Prezes Zarzadu Grupy Euler Hermes. — Skoncentrowali$my dziatania
handlowe na oferowaniu ubezpieczajgcym mozliwie najlepszej ochrony ubezpieczeniowej. Trudnosci,
Z jakimi muszg zmierzy¢ sie kraje europejskie, chcgc pokonac potgczony kryzys zadtuzenia i sektora
bankowego w strefie euro, wymaga uwaznego monitorowania sytuacji gospodarczej i finansowe.
Dokonalismy restrukturyzacji Grupy tak, aby zapewnic¢ jej najlepszg mozliwg pozycje do przetrwania
dalszych spadkéw koniunktury. Solidna baza kapitatowa, rzetelne procedury zarzgdzania ryzykiem
oraz skuteczna strategia ukierunkowania na klienta daje naszym ubezpieczajgcym pewno$¢, ze Euler
Hermes jest ich najlepszym partnerem w ekspansji biznesowej — dodaje prezes Verstraete.

9 listopada 2011 roku Zarzad Grupy Euler Hermes przedstawit Radzie Nadzorczej skonsolidowane
wyniki wedtug stanu na 30 wrzesnia 2011 roku. Dane te zostaty zweryfikowane przez Komitet Audytu.

l. Wyniki na koniec wrzesnia 2011 roku

A. Podstawowe dane finansowe

Euler Hermes odnotowat zysk netto w wysokosci 276 min EUR za pierwszych 9 miesiecy 2011 roku,
w poréwnaniu do 255,8 min EUR za ten sam okres roku poprzedniego. Gtéwnymi czynnikami, kitére
przyczynity sie do poprawy tego wskaznika, bylty dynamiczny wzrost przychodéw ogétem oraz
utrzymujgcy sie niski poziom wskaznika szkodowo-kosztowego.
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w por. do w por. do Zmiana
min EUR 09. 2011 09. 2010 w por. do 09. 2010
Sktadka przypisana brutto 1.5751 1.454 1 121,0 8,3%
Sktada zarobiona brutto 1.423,8 1.305,6 118,2 9,1%
Przychody z tytutu ustug 282,9 275,2 7,6 2,8%
Obroty ogétem 1.706,7 1.580,8 125,8 8,0%
Wynik techniczny netto 300,5 255,9 4477 17,5%
Przychody z dziatalnosci
inwestycyjnej netto 90,4 102,7 -12,3 -12,0%
Przychody ze zwykte
dziatalnosci operacyjnej 391,0 358,6 32,4 9,0%
Koszty pozostalej dziatalnosci
operacyjnej -11,1 -10,9 -0,2 2,2%
Zysk operacyjny 379,8 347,7 321 9,2%
Zysk netto 276,0 255,8 20,2 7,9%
Wskaznik szkodowosci netto 42,1% 40,8%
Wskaznik kosztowy netto 24.4% 28,1%
Wskaznik szkodowo-kosztowy
netto 66,5% 68,9%

B. Obroty

Obroty Euler Hermes wzrosty o 8% do 1.706,7 min EUR w poréwnaniu do 1.580,8 min EUR na koniec

wrzesnia 2010 roku.

Przy niezmienionym zakresie dziatalnosci oraz statych kursach wymiany, wzrost przychodéw ogotem
wynosi 8,5% i napedzany jest wysokim poziomem nowej produkcji netto oraz dalszym dynamicznym

rozwojem ubezpieczonych obrotow.

Obroty wedlug regionéw (w oparciu o sktadke zarobiong)

w por. , w por. ,
Obroty e 1‘;° 09.  1foo Z”L}a"a do 09, Z’"o}a"a
2010 ? 2010 ?
min EUR (1) (2) (3)
Regiony
Niemcy 572,0 560,1 21% 562,9 1,6%
Francja 308,1 282,6 9,0% 282,6 9,0%
Europa Pétnocna 357,2 336,3 6,2% 336,5 6,2%
Region Srédziemnomorski 199,1 155,5 28,0% 155,5 28,1%
Ameryki 160,6 152,9 5,1% 142,5 12,7%
Azja i Pacyfik 50,1 44 .4 12,8% 441 13,4%
EH Reinsurance + pozostali 59,7 49,0 21,9% 49,0 21,9%
Grupa Euler Hermes 1.706,7 1.580,8 8,0% 1.573 8,5%

Udziat Grupy: Po wytgczeniu obrotéw miedzyregionalnych i wewnatrzregionalnych

(1) Obroty po reklasyfikacji geograficznej (Sredni kurs wymiany z wrze$nia 2011 roku)

(2)  Obroty po reklasyfikacji geograficznej (Sredni kurs wymiany z wrze$nia 2010 roku)

(3)  Obroty po reklasyfikacji geograficznej wedtug statych kurséw wymiany



Europa, ktéra jest podstawowym rynkiem Euler Hermes, w dalszym ciggu odnotowuje silny wzrost,
pomimo obnizek stawek wprowadzonych na poczatku biezgcego roku (przewidywany wzrost na
koniec roku wynosi 5,5% fgcznego portfela).

Stosunkowo niskie wyniki w Niemczech zwigzane sg z powolnym rozwojem dziatalnosci handlowej
na poczgtku 2011 roku oraz presjg konkurencji na stawki, ktérych nie udato sie w peni
zrekompensowaé dodatnim wzrostem wolumenu ubezpieczonych obrotéw.

Dobre wyniki Regionu Srédziemnomorskiego spowodowane sg dynamicznym rozwojem
ubezpieczonych obrotow w potgczeniu ze stosunkowo niewielkimi obnizkami stawek. Wzrost w
poréwnaniu do roku poprzedniego spowodowany byt réwniez ujemnym wynikiem wyczerpywania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 2010 roku, zwigzanym z korektami obrotéw za rok 2009.
Wzrost w regionie uzyskano dzieki wysoki stawkom, ktdre pozwolity utrzymac rentownosc.

C. Przychody ze zwyklej dziatalnosci operacyjnej

Wynik techniczny netto osiggnat w omawianym okresie kwote 391 min EUR, w poréwnaniu do 358,6
min EUR w roku poprzednim.

Gtéwnym motorem wzrostu byt spadek wskaznika szkodowo-kosztowego o 2,4 pkt. w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku poprzedniego.

Wskaznik szkodowosci za rok ubezpieczeniowy 2011 jest nieznacznie nizszy niz w roku ubiegtym
(62,2% i 62,6%, odpowiednio), jednak nizszy jest takze udziat dodatniego wyniku wyczerpywania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w tgcznym wskazniku szkodowosci, przez co wskaznik za
wszystkie lata ubezpieczeniowe wynosi 42,1% w poréwnaniu do 40,8% w roku ubiegtym.

Wskaznik szkodowosci utrzymuje sie na bardzo niskim poziomie, pomimo wzrostu liczby i kwoty
odszkodowan w stosunku do rekordowo niskiego poziomu odnotowanego w IIl kwartale 2010 roku.
Jednakze zaréwno liczba, jak i kwota odszkodowan jest w dalszym ciggu wyraznie nizsza niz w
okresie przed kryzysem.

Aby utrzymaé wskaznik szkodowosci na niskim poziomie, Grupa Scisle przestrzega wprowadzonej
polityki cenowej, a takze dba o usprawnienie procedur zarzgdzania ryzykiem. Na wypadek nagtego
pogorszenia sytuacji gospodarczej posiada skuteczny system sygnatdéw ostrzegawczych, a w
ryzykownych krajach i sektorach podjeta juz pierwsze srodki zapobiegawcze.

Wskaznik kosztowy netto poprawit sie o 3,7 pkt. z 28,1% we wrzesniu 2010 r. do 24,4% we wrzes$niu
2011 roku. Wzrost kosztéow brutto zostat z nadwyzkg zrekompensowany wyzszymi prowizjami
reasekuracyjnymi z tytutu biezgcego oraz poprzednich lat ubezpieczeniowych, dzieki korzystnej
sytuacji szkodowej oraz, w nieco mniejszym stopniu, dzigki wyzszym sktadkom netto oraz wyzszej
marzy na ustugach.

W efekcie wskaznik szkodowo-kosztowy na koniec wrzesnia 2011 roku wynidst 66,5% w poréwnaniu
do 68,9% na koniec wrzes$nia roku ubiegtego oraz 68,7% na koniec 2010 roku

Przychody z dziatalnosci inwestycyjnej netto wyniosty 90,4 min EUR.

Przy wytgczeniu skutkéw réznic kursowych, przychody z dziatalnosci finansowej na koniec wrzesnia
2011 roku siegnety 86,3 min EUR, co oznacza spadek o 5,4 min EUR w poréwnaniu do roku
poprzedniego.

Ta ujemna roznica spowodowana jest nizszg kwotg zrealizowanych dodatnich réznic kursowych netto
dla 8,4 min EUR oraz deprecjacjg portfela inwestycyjnego (2,4 min EUR). Odpis aktualizujgcy wartos¢
posiadanego portfela greckich obligacji rzgdowych wyniést 1,9 min EUR (o 1,1 min EUR wiecej niz w
czerwcu) z wartosci nominalnej 4,3 min EUR.

Dodatkowo ujemny wptyw réznic kursowych wyniost 6,9 min EUR.

Przychody ze zwyktej dziatalno$ci operacyjnej na koniec wrzesnia 2011 roku wyniosty 391,0 min EUR,
czyli 0 9% wiecej niz w roku poprzednim.

D. Portfel inwestycyjny

Na koniec Il kwartatu 2011 roku wartos¢ rynkowa inwestycji Grupy wykazata wzrost o0 99 min EUR w
stosunku do poziomu z konca 2010 roku i wynosita 3.866 min EUR, gtéwnie dzieki wptywom
pienieznym netto.

Grupa podtrzymuje niezwykle konserwatywng strategie finansowg, dokonujgc nielicznych inwestycji
na rynku akcji oraz lokujgc 93% swoich inwestycji w obligacje emitentéow o ratingu AAA/AA. Alokacje
w papiery wysokiej jakosci umozliwity wzrost wartosci portfela obligacji od poczatku roku. Ekspozycja
na najbardziej ryzykowne rynki europejskie jest bardzo ograniczona (na koniec wrzesnia 39 min EUR
we Wioszech, 2 min EUR w Grecji).
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E. Koszty pozostatej dziatalnosci

Na koniec wrze$nia 2011 roku odnotowano koszty restrukturyzacyjne w wysokosci 11,1 min EUR
zwigzane z projektem restrukturyzacji prawnej oraz projektem Excellence.

F. Prognozy

Euler Hermes przewiduje opdznienia w zakresie konsumpcji podstawowych débr trwatych przez
gospodarstwa domowe oraz w zakresie istotnych inwestycji produkcyjnych w przypadku
przedsiebiorstw. Jednoczesnie globalny poziom ryzyka poszczegdlnych krajow ulega dalszemu
pogorszeniu. W tym otoczeniu spadek tempa wzrostu upadtosci korporacyjnych ulegnie
zahamowaniu, a w niektorych krajach bankructwa spotek mogg nawet przyspieszyé.

Jednakze Euler Hermes podtrzymuje swéj docelowy poziom wzrostu skfadki naliczonej brutto na 2011
rok w wysokosci 5-6% oraz wskaznika szkodowo-kosztowego na poziomie niewiele powyzej 70%, pod
warunkiem, ze nie dojdzie do nadzwyczajnie wysokich wypadkéw szkodowych. Grupa jest doskonale
przygotowana na przyszie wyzwania dzieki silnej kapitalizacji oraz wysokiej jakosci swojego portfela.
Ponadto ukierunkowanie na klienta wprowadzone w ramach projektu Excellence pozwoli na szybkie
dostrzeganie sygnatéw ostrzegawczych oraz utrzymanie silnych relacji partnerskich z klientami w tym
trudnym i niepewnym okresie.

Il. Wyniki za lll kwartat 2011 roku

A. Podstawowe dane finansowe

1//) mn Zmiana w por.

min EUR kw. Hkw. Tkw. IV kw. kw. do Il kw. 2010
2011r. 2011r. 2011r. 2010r. 2010r. roku

Skfada zarobiona brutto 4858 4854 452,6 469,6 450,2 35,6 7,9%
Przychody z tytutu ustug 94,4 97,0 91,5 97,3 92,0 2,4 2,6%
Obroty ogétem 580,2 582,4 544,1 566,9 542,2 38,0 7,0%
Wynik techniczny netto 97,6 1324 70,5 92,8 1356 -38,0 -28,0%
Przychody z dziatalnosci
inwestycyjnej netto 22,3 35,2 32,9 20,5 28,9 -6,6 -22,8%
Przychody ze zwyklej
dziatalnosci operacyjnej 1199 167,6 1034 113,3 164,5 446 -271%
Koszty pozostalej dziatalnosci
operacyjnej -7,3 -2,6 1,2 -72,0 -10,9 3,6 -33,0%
Zysk operacyjny 112,6 165,0 102,2 41,2 153,6 41,0 -26,7%
Zysk netto 83,5 117,2 75,3 38,6 108,4 24,9  -22,9%
Wskaznik szkodowosci netto 419% 35,9% 49,1% 459% 27,3%
Wskaznik kosztowy netto 258% 21,5% 259% 22,3% 24,6%
Wskaznik szkodowo-kosztowy
netto 67,8% 574% 750% 682% 51,9%

W Il kwartale 2011 roku Euler Hermes ponownie odnotowat bardzo wysokie obroty, ktére wyniosty
580,2 min EUR.

Wskaznik szkodowo-kosztowy netto w III kwartale 2011 roku wyniést 67,8%, co oznacza wzrost 0 15,9
pkt. w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.



Wskaznik szkodowosci za rok ubezpieczeniowy 2011 jest wyzszy w Ill kwartale 2011 roku niz w Il
kwartale roku ubiegtego (odpowiednio 64,2% i 58,6%), a udziat dodatniego wyniku wyczerpywania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w tgcznym wskazniku szkodowosci za ten kwartat jest nizszy
niz w roku ubiegtym. W efekcie wskaznik szkodowosci za wszystkie lata ubezpieczeniowe w Il
kwartale 2011 roku wynidst 41,9%, w porownaniu do 27,3% w Il kwartale 2010 roku, kiedy to
wskaznik szkodowos$ci osiggnat najnizszy poziom w okresie po wybuchu kryzysu.

Réznica w poziomach wskaznikow szkodowo-kosztowych znajduje odzwierciedlenie w wyniku
technicznym, ktory w Ill kwartale 2011 roku wyniést 97,6 min EUR, w poréwnaniu do 135,6 min EUR
w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Przychody z dziatalno$ci inwestycyjnej netto wyniosty w 11l kwartale 2011 roku 22,3 min EUR, czyli o
6,6 min EUR mniej niz w 11l kwartale 2010 roku. Spadek ten spowodowany byt giéwnie nizszg kwotg
zrealizowanych zyskéw.

Zysk operacyjny, bedgcy potgczeniem wyniku technicznego netto oraz zysku finansowego, wyniost w
11l kwartale 2011 roku 112,6 min EUR, w poréwnaniu do 153,6 min EUR rok wczesnie;.

B. Obroty wedlug regionéw (w oparciu o sktadke zarobiong)

Obroty Il kw. 1l kw. Zmiana % 1l kw. Zmiana
2010r. 2010r. 2010r. %
min EUR (1) (2) (3)
Regiony
Niemcy 198,0 200,8 -1,4% 203,4 -2,7%
Francja 102,9 92,8 10,9% 92,8 10,9%
Europa Pétnocna 115,4 109,9 5,0% 107,7 7,1%
Region Srédziemnomorski 70,0 50,1 39,8% 50,0 39,8%
Ameryki 55,4 54,7 1,3% 51,1 8,4%
Azja i Pacyfik 17,8 16,5 7,9% 16,2 9,7%
EH Reinsurance + pozostali 20,7 17,5 18,5% 17,5 18,6%
Grupa Euler Hermes 580,2 542,2 7,0% 538,8 7,7%

Udziat Grupy: Po wytaczeniu obrotéw miedzyregionalnych i wewnatrzregionalnych
(1) Obroty po reklasyfikacji geograficznej (Sredni kurs wymiany z wrzes$nia 2011 roku)
(2) Obroty po reklasyfikacji geograficznej (Sredni kurs wymiany z wrzesnia 2010 roku)
(3) Obroty po reklasyfikacji geograficznej wedtug statych kurséw wymiany

Wszystkie dane finansowe sg dostepne na stronie internetowej Euler Hermes:
http://www.eulerhermes.com/en/finance/finance.html
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Euler Hermes jest liderem na rynku ubezpieczen nalezno$ci handlowych oraz jednym z liderow w zakresie
gwarancji ubezpieczeniowych i windykacji naleznosci. Euler Hermes zatrudnia ponad
6 000 pracownikow w 50 krajach. Oferuje kompleksowe ustugi w zakresie zarzgdzania nalezno$ciami.
Skonsolidowany obrét grupy Euler Hermes w 2010 roku wyniést 2,15 miliarda euro. Euler Hermes rozwingt
miedzynarodowg sie¢ nadzoru, ktéra umoZzliwia analize stabilno$ci finansowej 40 milionoéw przedsiebiorstw. Grupa
obejmuje swoimi gwarancjami transakcje handlowe na catym $wiecie na kwote 633 mld euro.

*kk

Euler Hermes, cztonek gupy Allianz, jest notowany na gietdzie Euronext w Paryzu i otrzymat rating AA- od agencji
Standard & Poor’s.

*kk

W Polsce grupa Euler Hermes jest obecna od 1999 roku. Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes SA oferuje
ubezpieczenia naleznosci handlowych oraz gwarancje ubezpieczeniowe. Jednocze$nie druga spotka dziatajgca
na polskim rynku - Euler Hermes Collections Sp. z o.0. oferuje windykacje nalezno$ci, raporty handlowe, ocene
ryzyka oraz program analiz branzowych. Obstuge klientéw zapewnia Euler Hermes Services Sp. z o.0. Ustugi
doradztwa prawnego $wiadczy Euler Hermes, Mierzejewska - Kancelaria Prawna Sp. k.
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Euler Hermes Polska

Artur Niewrzedowski

+48 509 433 874
artur.niewrzedowski@thpr.pl

Niektore ze stwierdzen zawartych w niniejszym materiale mogag wyraza¢ oczekiwania dotyczace przysztosci i inne prognozy
oparte na aktualnych pogladach i zatozeniach kierownictwa i obcigzone sg znanym i nieznanym ryzykiem oraz niepewnoscia,
ktére moge spowodowac, ze faktyczne wyniki bgdz wydarzenia beda sie istotnie rézni¢ od przedstawionych lub implikowanych
w takich stwierdzeniach. Poza stwierdzeniami stanowigcymi prognozy z racji kontekstu przewidywania na przyszto$¢ mozna
rozpoznac¢ po uzyciu stow takich jak ,moze”, ,bedzie”, ,powinno”, ,oczekuje si¢”, ,planuje si¢”, ,zamierza sie”, ,przewiduje si¢”,
,2uwaza sie”, ,szacuje sie”, ,potencjalny” lub ,w dalszym ciggu” i podobnych wyrazen. Faktyczne wyniki badz wydarzenia mogag
sie istotnie rézni¢ od przedstawionych w takich stwierdzeniach za sprawg m.in. (i) ogélnych uwarunkowan ekonomicznych, w
tym w szczegdlnosci uwarunkowan ekonomicznych w zakresie podstawowej dziatalnosci lub na podstawowych rynkach Grupy
Euler Hermes, (ii) ksztattowania sie rynkéw finansowych, w tym rynkéw wschodzacych, a takze zmiennosci rynkéw, ich
ptynnosci i zdarzen kredytowych, (iii) czestotliwosci i wielkosci szkdd ubezpieczeniowych, w tym szkéd wynikajgcych z katastrof
naturalnych oraz rozwoju wydatkéw szkodowych, (iv) wskaznikéw utrzymania polis, (v) zakresu niesptacenia kredytow, (vi)
poziomoéw stép procentowych, (vii) poziomdéw kurséw walutowych, w tym kursu wymiany euro do dolara amerykanskiego, (viii)
zmian konkurencyjnosci, (ix) zmian w przepisach prawnych i regulacjach, w tym konwergencji monetarnej i Europejskiej Unii
Monetarnej, (x) zmiany w polityce bankéw centralnych i/llub rzadéw innych krajéw, (xi) wplywu przejecia spotek, w tym
zwigzanych z tym kwestii integracji, (xii) reorganizacji i (xiii) ogdélnych czynnikéw konkurencyjnosci, w kazdym przypadku na
poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym i/lub globalnym. Prawdopodobiefstwo wystgpienia badz natezenia wielu z tych
czynnikow moze okazac¢ sie wigksze w wyniku dziatan terrorystycznych i ich konsekwencji.

Grupa nie jest zobowigzana do uaktualniania zadnych odnoszgcych sie do przysztosci stwierdzen.
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