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Sprzeniewierzenia — ,,lekcewazone” zagrozenie polskich
pracodawcow

Srednio potowa firm dziatajacych w Polsce doswiadczyta w ostatnich latach naduzyé ze strony
pracownikéw. Najwieksze wartosciowo szkody powoduja managerowie najwyzszego szczebla,
w ktérych rece wiasciciele przekazujg zarzadzanie firmag — wynika z analiz firmy Euler Hermes,
swiatowego lidera w ubezpieczaniu naleznosci. Odpowiedzig na ten problem jest wprowadzenie
na krajowy rynek ubezpieczenia ryzyka sprzeniewierzenia. To pierwsze tego typu kompleksowe

ubezpieczenie zaoferowane w Polsce.

Jak wykazujg badania, przeprowadzone w listopadzie 2008 roku przez Euler Hermes na grupie ok. 200
pracodawcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie Polski, okoto 50 proc. z nich, w ciggu
ostatnich dwoch lat, doswiadczyto przynajmniej jednego naduzycia ze strony pracownikéw. W blisko
30% przypadkoéw sprawcg naduzycia okazywali sie managerowie najwyzszego szczebla. Straty przez
nich spowodowane najbardziej uderzaly w dziatalno$¢ firmy. Najczestszym obszarem zagrozen
dotknietych naduzyciami jest sprzedaz (45 proc. badanych wskazato ten obszar) a kolejnym
zaopatrzenie (23 proc.). Respondenci dziatu analiz Euler Hermes wskazali kradziez, jako
najpowszechniejsze naduzycie (45 proc).

Straty ponoszone przez przedsiebiorcow z tytutu sprzeniewierzen, w 90 proc. przypadkdéw, wynoszg do
100 000 z.

Milionowe straty

Nie sposdb oszacowac, jakie straty w Polsce ponoszg kazdego roku firmy z tytutu sprzeniewierzen.
Przyktadem moze jednak stuzyé¢ rynek niemiecki gdzie ok. 50 proc. wszystkich firm korzysta obecnie
z ochrony przed sprzeniewierzeniem mienia przez pracownika, czyli z tzw. produktéw typu fidelity. Euler
Hermes w Niemczech w ciggu pieciu lat wyptacit z tego tytutu odszkodowania przekraczajgce 180 min

euro.
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~Sprzeniewierzenie mienia przez pracownikéw to znaczgcy problem dla przedsiebiorcéw, przed ktérym
nie bytfo dotychczas w Polsce skutecznej ochrony. Tymczasem w wiekszosci krajow europejskich firmy
zabezpieczajg sie przed ryzykiem strat z tego tytutu, majgc $wiadomosc¢ ze skali zjawiska. Réwnie
wazne jest wprowadzenie narzedzi kontroli w firmach i wzrost $wiadomo$ci spotecznej na temat tego
czym jest sprzeniewierzenie. Najbardziej rozpoznawalnym przyktadem sprzeniewierzenia jest
przypadek Enronu. Liczne oszustwa Scistego kierownictwa doprowadzity do upadku firmy i wymusity
zapoczgtkowanie dfugotrwatego procesu odbudowy zaufania do amerykanskiego rynku kapitatowego.
Jednym z efektéw afery Enronu jest rowniez wprowadzenie Ustawy Sarbanes-Oxley, ktéra wzmocnita
system kontroli spotek. Powyzszy przypadek obrazuje jak sprzeniewierzenie moze wptyngc na kondycje
firmy a nawet jej egzystencje” — mowi Krzysztof Chechtacz, wiceprezes Towarzystwa Ubezpieczen
Euler Hermes S.A..

Z analiz rynku niemieckiego przeprowadzonych przez Euler Hermes wynika, ze najbardziej narazone
na sprzeniewierzenia sg branze budowlana oraz hotelarska, a nastepnie sektor handlowy, transport
i logistyka. Za sprzeniewierzeniami stojg najczesciej pracownicy w wieku 26-40 lat, pracujacy
najczesciej w dziatach ksiegowosci oraz w magazynach. Tuz za nimi najczestszymi sprawcami szkod
z tytutu sprzeniewierzen jest kierownictwo najwyzszego szczebla. Prawie co dwudziesta szkoda
dotyczyta $cistego kierownictwa (zarzad, dyrekcja) firm. Staz pracy sprawcy sprzeniewierzen
najczesciej wynosi od czterech do dziesieciu lat. Grupa ta odpowiada za okoto 50 proc. tgcznej kwoty

szkdd. Drugg co do wielkosci grupe stanowig sprawcy ze stazem pracy do trzech lat.

Jak dziata ubezpieczenie ryzyka sprzeniewierzenia wprowadzane w Polsce przez Euler Hermes:

o ubezpieczenie obejmuje straty finansowe spowodowane umysinym dziataniem pracownikéw na
szkode pracodawcy w postaci m.in. kradziezy, oszustwa, falszerstwa,

o ubezpieczenie obejmuje wszystkich pracodawcéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace,
prezesow i cztonkéw zarzgddw z udziatem w kapitale spoétki 15 proc., cztonkéw rad nadzorczych,
zarzgdzajacych i doradczych,

o ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wszystkie siedziby, oddziaty, miejsca wykonywania
dziatalnosci gospodarczej pracodawcy znajdujgce sie w panstwach Unii Europejskiej,

o ubezpieczenie automatyczne obejmuje zmiany w personelu w danym okresie ubezpieczenia, bez
wplywu na wysokos¢ skiadki,

o istnieje  mozliwos¢ udzielenia wstecznej ochrony ubezpieczeniowej na mocy specjalnego
porozumienia,

o ubezpieczenie umozliwia wyptate odszkodowania tymczasowego do 50 000 2zt przed
ostatecznym wyjasnieniem odpowiedzialnosci sprawcy,

o wysokos$¢ sktadki uzalezniona jest od analizy ryzyka ubezpieczyciela, ktéra uwzglednia: ilos¢

pracownikow, branze, potozenie przedsiebiorstwa, wystepowanie wczesniejszych szkdd, rating



EH

zabezpieczeh stosowanych u pracodawcy, liczbe lokalizacji objetych ochrong oraz sume
ubezpieczenia,

o ubezpieczenie daje mozliwos¢ odzyskania wiekszosci ze strat, jakie poniést pracodawca przez
dziatanie pracownika. Utatwia takze skuteczng walke z tego typu zachowaniami w przysztosci,
poprzez zobowigzanie pracodawcy do stosowania najefektywniejszych rozwigzan

minimalizujgcych ryzyko wystgpienia naduzy¢ oraz zabezpieczajgcych majatek firmy.

kkkkkkkkkkkkkk

Euler Hermes jest liderem na rynku ubezpieczen naleznos$ci handlowych oraz jednym z liderow
w zakresie gwarancji ubezpieczeniowych. Euler Hermes zatrudnia 6 000 pracownikow w 54 krajach.
Oferuje kompleksowe ustugi w zakresie zarzgdzania nalezno$ciami. Skonsolidowany obrét grupy
Euler Hermes w 2007 roku wyniést 2,1 miliarda euro. Euler Hermes rozwingt miedzynarodowg sie¢
nadzoru, ktéra umozliwia analize stabilnosci finansowej 40 miliondw przedsiebiorstw. Grupa
obejmuje swoimi gwarancjami transakcje handlowe na catym $wiecie na kwote 800 mld euro.
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Euler Hermes, cztonek grupy AGF oraz Allianz, jest notowany na gietdzie Euronext w Paryzu.
Agencja Standard & Poor’s przyznata grupie oraz nalezgcym do niej spétkom zaleznym rating AA-.
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W Polsce grupa Euler Hermes jest obecna od 1999 roku. Towarzystwo Ubezpieczeri Euler Hermes
S.A. oferuje ubezpieczenia naleznosci handlowych oraz gwarancje ubezpieczeniowe. Jednoczes$nie
druga spotka dziatajgca na polskim rynku - Euler Hermes Zarzgdzanie Ryzykiem Sp. z o.0. oferuje
windykacje naleznosci, ocene ryzyka oraz program analiz branzowych. Ustugi doradztwa prawnego
Swiadczy Euler Hermes, Kozinska, Mierzejewska - Kancelaria Prawna Sp. k.
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